
 

 
HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN 

TỈNH CAO BẰNG 

Số:       /BC-HĐND  

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM            

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Cao Bằng, ngày       tháng 7 năm 2025 

 

BÁO CÁO 

 Thẩm tra kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị cử tri, ý kiến chất vấn của đại 

biểu HĐND tỉnh trong và sau kỳ họp thứ 26; Trả lời ý kiến kiến nghị của cử 

tri trước Kỳ họp thứ 34 (Kỳ họp thường lệ giữa năm 2025) Hội đồng nhân dân 

tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026  

(Trình Kỳ họp thứ 34 - HĐND tỉnh khóa XVII) 

 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương năm 2025, Luật sửa đổi, bổ sung 

một số điều của Luật Tổ chức Chính phủ và Luật Tổ chức chính quyền địa phương 

năm 2019, Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân năm 2015; 

Thực hiện phân công của Thường trực Hội đồng nhân dân (HĐND) tỉnh về việc thẩm 

tra các báo cáo trình Kỳ họp thường lệ giữa năm 2025, HĐND tỉnh khoá XVII, nhiệm 

kỳ 2021 - 2026. Trên cơ sở nghiên cứu các báo cáo, các văn bản khác có liên quan và 

tổng hợp kết quả thẩm tra của các Ban HĐND tỉnh, Ban Dân tộc HĐND tỉnh báo cáo 

kết quả thẩm tra như sau: 

I. TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ TRẢ LỜI, GIẢI QUYẾT CÁC Ý KIẾN, KIẾN 

NGHỊ CỬ TRI TRONG VÀ SAU KỲ HỌP THỨ 26, TRƯỚC KỲ HỌP 

THƯỜNG LỆ GIỮA NĂM 2025, HĐND TỈNH KHOÁ XVII 

1. Về công tác chỉ đạo, tổ chức thực hiện 

- Trước và sau Kỳ họp thứ 26, trước Kỳ họp thứ 34 HĐND tỉnh khóa XVII, 

nhiệm kỳ 2021 - 2026, Thường trực HĐND tỉnh đã phối hợp với Ban Thường trực 

Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh xây dựng các kế hoạch1 để các đại biểu 

HĐND tỉnh tiếp xúc cử tri theo quy định. Sau tiếp xúc cử tri, Thường trực HĐND 

tỉnh đã ban hành các báo cáo tổng hợp ý kiến kiến nghị (YKKN) cử tri2 đề nghị 

UBND tỉnh xem xét, giải quyết.  

                                           
1 Kế hoạch số 518/KH-HĐND, ngày 28/10/2024 của Hội đồng nhân dân (HĐND) tỉnh Cao Bằng về việc 

tiếp xúc cử tri trước kỳ họp (thường lệ) cuối năm 2024 của HĐND tỉnh Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 

2026; Kế hoạch số 646/KH-HĐND ngày 06/12/2024 Thường trực HĐND tỉnh về Tiếp xúc cử tri sau Kỳ họp thứ 

26 (Kỳ họp thường lệ cuối năm 2024), Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng khoá XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026; Kế 

hoạch số 198/KH-HĐND ngày 29/4/2025 của Thường trực Hội đồng nhân dân (HĐND) tỉnh Cao Bằng về việc tiếp 

xúc cử tri trước Kỳ họp (thường lệ) giữa năm 2025. 

 
2 Báo cáo số 583/BC-HĐND, ngày 19/11/2024 của Thường trực HĐND tỉnh Tổng hợp kiến nghị cử tri 

trước kỳ họp (thường lệ) cuối năm 2024 của Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026; 

Báo cáo số 17/BC-HĐND ngày 14/01/2025 của Thường trực HĐND tỉnh về Tổng hợp kiến nghị của cử tri sau Kỳ 

họp thứ 26 (Kỳ họp thường lệ cuối năm 2024) Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng, khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 

2026; Báo cáo số 267/BC-HĐND ngày 9/6/2025 của Thường trực HĐND tỉnh về Tổng hợp ý kiến, kiến nghị của 

cử tri trước Kỳ họp thường lệ giữa năm 2025 của Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng, khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 

2025. 
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- Sau khi nhận được báo cáo tổng hợp kiến nghị cử tri của HĐND tỉnh, 

UBND tỉnh đã ban hành các văn bản3 về việc giao nhiệm vụ cho các sở, ngành và 

UBND cấp huyện, thành phố giải quyết các kiến nghị cử tri.  

- Để đảm bảo giải quyết các kiến nghị cử tri kịp thời, có hiệu quả, đúng quy 

định của pháp luật, UBND tỉnh đã yêu cầu Giám đốc các Sở, ngành, Chủ tịch 

UBND cấp huyện, thành phố tập trung chỉ đạo, thực hiện ngay việc xem xét, giải 

quyết các YKKN cử tri. UBND tỉnh đã thường xuyên quán triệt, đôn đốc các Sở, 

ban, ngành và UBND cấp huyện, thành phố nghiêm túc tập trung giải quyết, trả lời 

các YKKN cử tri. Trên cơ sở báo cáo của các sở, ban, ngành và UBND cấp huyện, 

thành phố, UBND tỉnh đã ban hành các báo cáo4 về trả lời, giải quyết các YKKN 

cử tri trong và sau Kỳ họp thứ 26, trước Kỳ họp thứ 34 HĐND tỉnh khóa XVII.  

2. Nội dung kiến nghị cử tri 

Trong và sau Kỳ họp thứ 26; trước Kỳ họp thứ 34 HĐND tỉnh Cao Bằng 

khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026. Thường trực HĐND tỉnh đã chuyển 03 văn bản5 

với tổng số 117 YKKN cử tri đến UBND tỉnh xem xét, giải quyết. Nội dung 

YKKN của cử tri tập trung chủ yếu vào 11 lĩnh vực, cụ thể: 

- Lĩnh vực Nông, lâm nghiệp: 03 YKKN;   

- Lĩnh vực Thủy lợi, nước sinh hoạt: 08 YKKN;  

- Lĩnh vực Công nghiệp: 16 YKKN; 

- Lĩnh vực Đầu tư - xây dựng cơ bản: 11 YKKN;  

- Lĩnh vực Giao thông - Vận tải: 32 YKKN; 

- Lĩnh vực Tài nguyên - Môi trường: 15 YKKN;  

- Lĩnh vực Chế độ chính sách, nội vụ, an sinh xã hội: 24 YKKN;  

- Lĩnh vực Giáo dục, y tế: 03 YKKN; 

- Lĩnh vực Văn hóa, Thông tin - truyền thông: 02 YKKN; 

- Lĩnh vực Quốc phòng - an ninh: 01 YKKN; 

- Các chương trình MTQG: 02 YKKN. 

                                           
3 Công văn số 3189/UBND-TH ngày 21/11/2024 của Uỷ ban nhân dân tỉnh Cao Bằng V/v giao nhiệm vụ 

trả lời kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp (thường lệ) cuối năm 2024 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026;  

Công văn số 157/UBND-TH ngày 21/01/2025 của Uỷ ban nhân dân tỉnh Cao Bằng V/v trả lời kiến nghị của cử tri 

sau Kỳ họp thứ 26 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026... 

 
4 Báo cáo số 3278/BC-UBND ngày 28/11/2024 của UBND tỉnh về Trả lời YKKN cử tri trước Kỳ họp thứ 

26 (thường lệ cuối năm 2024) HĐND tỉnh Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026; Báo cáo số 644/BC-UBND 

ngày 8/03/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Cao Bằng về Trả lời kiến nghị của cử tri sau Kỳ họp thứ 26 (Kỳ họp 

thường lệ cuối năm 2024) Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026; Báo cáo số 1535/BC-

UBND ngày 26/5/2025 của UBND tỉnh Cao Bằng về Kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri, ý kiến chất vấn của 

đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh trong và sau Kỳ họp thứ 26 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026; Báo cáo 

số 1993/BC- UBND ngày 30/6/2025 của UBND tỉnh Cao Bằng về Trả lời kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường 

lệ giữa năm 2025 của HĐND tỉnh Cao Bằng khoá XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026. 

 
5 Báo cáo số 583/BC-HĐND, ngày 19/11/2024 của Thường trực HĐND tỉnh Tổng hợp kiến nghị cử tri 

trước kỳ họp (thường lệ) cuối năm 2024 của Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026: 

53 YKKN. Báo cáo số 17/BC-HĐND ngày 14/01/2025 của Thường trực HĐND tỉnh về Tổng hợp kiến nghị của cử 

tri sau Kỳ họp thứ 26 (Kỳ họp thường lệ cuối năm 2024) Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng, khóa XVII, nhiệm kỳ 

2021 - 2026: 30 YKKN ; Báo cáo số 267/BC-HĐND ngày 9/6/2025 của Thường trực HĐND tỉnh về Tổng hợp ý 

kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường lệ giữa năm 2025 của Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng, khóa XVII, 

nhiệm kỳ 2021 - 2025: 34 YKKN.  
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Các Ban HĐND tỉnh nhận thấy đa số các ý kiến, kiến nghị của cử tri đảm 

bảo đúng quy định của pháp luật, cần được chính quyền và cơ quan chức năng các 

cấp xem xét trả lời, giải quyết theo quy định. 

3. Về kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị cử tri 

Qua thẩm tra các báo cáo của UBND tỉnh về trả lời, giải quyết các ý kiến, 

kiến nghị của cử tri trong và sau Kỳ họp thứ 26, trước kỳ họp thứ 34 HĐND tỉnh 

Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026, Ban Dân tộc nhận thấy các cơ quan 

chuyên môn đã tham mưu UBND tỉnh giải quyết các kiến nghị của cử tri kịp thời 

và tương đối đầy đủ nội dung kiến nghị: kết quả có 117/117 ý kiến, kiến nghị của 

cử tri đã được UBND tỉnh trả lời chiếm tỉ lệ 100%; Trong đó: 

- Tại Báo cáo số 3278/BC-UBND ngày 28/11/2024 của UBND tỉnh về Trả 

lời YKKN cử tri trước Kỳ họp thứ 26 (thường lệ cuối năm 2024) HĐND tỉnh Cao 

Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026 và phần A. Báo cáo số 1535/BC-UBND 

ngày 26/5/2025 của UBND tỉnh Cao Bằng về Kết quả giải quyết kiến nghị của cử 

tri, ý kiến chất vấn của đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh trong và sau Kỳ họp thứ 

26 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026. Kết quả cụ thể như sau: 

Tổng số YKKN: 53. Số YKKN cử tri đã giải quyết: 06; Số YKKN cử tri 

đang giải quyết: 20; Số YKKN cử tri chưa giải quyết: 26; Số YKKN cử tri không 

chính xác: 01.  

(Chi tiết tại Biểu số 01) 

 - Tại Báo cáo số 644/BC-UBND ngày 8/03/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh 

Cao Bằng về Trả lời kiến nghị của cử tri sau Kỳ họp thứ 26 (Kỳ họp thường lệ cuối 

năm 2024) Hội đồng nhân dân tỉnh Cao Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026 

và phần B. Báo cáo số 1535/BC-UBND ngày 26/5/2025 của UBND tỉnh Cao Bằng 

về Kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri, ý kiến chất vấn của đại biểu Hội đồng 

nhân dân tỉnh trong và sau Kỳ họp thứ 26 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-

2026. Kết quả cụ thể như sau: 

Tổng số YKKN: 30. Số YKKN cử tri đã giải quyết: 06; Số YKKN cử tri 

đang giải quyết: 16; Số YKKN cử tri chưa giải quyết: 8. 

(Chi tiết tại Biểu số 02) 

- Báo cáo số 1993/BC- UBND ngày 30/6/2025 của UBND tỉnh Cao Bằng 

về Trả lời kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường lệ giữa năm 2025 của HĐND 

tỉnh Cao Bằng khoá XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026. Tổng số YKKN cử tri: 34; Số ý 

kiến đã được trả lời, giải quyết: 03;  Số ý kiến, kiến nghị đang giải quyết: 20; Số ý 

kiến, kiến nghị đã trả lời, chưa được giải quyết:11.  

(Chi tiết tại Biểu số 03). 

3.1. Nhóm ý kiến đã được trả lời, giải quyết (15 YKKN)  

UBND tỉnh đã tập trung chỉ đạo và giải quyết xong 15/117 ý kiến, kiến nghị 

của cử tri, đạt tỷ lệ 12,8%, về cơ bản là thỏa đáng, phù hợp với quy định của pháp 

luật và tình hình thực tế của địa phương.  

3.2. Nhóm ý kiến, kiến nghị đang giải quyết (56 YKKN) 

Những YKKN đang trong quá trình giải quyết tập trung vào các nội dung: 

tồn tại trong công tác bồi thường giải phóng mặt bằng, xử lý tồn tại vi phạm về đất 
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đai, nâng cấp một số tuyến đường. Đầu tư nâng cấp, cải tạo cơ sở hạ tầng phục vụ 

sản xuất; đầu tư nâng cấp cải tạo lưới điện nông thôn, xây dựng thêm các trạm biến 

áp phục vụ điện sinh hoạt, sản xuất, kinh doanh cho người dân,... 

Mặc dù đã rất cố gắng, nỗ lực trong việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của 

cử tri, tuy nhiên có nhiều nội dung UBND tỉnh cần có lộ trình, thời gian và quy 

trình giải quyết theo quy định của pháp luật nên chưa thể giải quyết được ngay, do 

vậy còn có 56/117 ý kiến, kiến nghị đang trong quá trình giải quyết, chiếm tỷ lệ 

47,9%. 

3.3. Nhóm ý kiến, kiến nghị đã trả lời, chưa được giải quyết (45 YKKN) 

UBND tỉnh đã xem xét, trả lời, giải trình và thông tin với cử tri về 45/117 

YKKN chiếm tỷ lệ 38,5% trên tổng số kiến nghị thuộc thẩm quyền giải quyết. 

Đây là những ý kiến có nội dung liên quan đến cơ chế, chính sách đã được quy 

định trong các văn bản của cơ quan nhà nước hoặc chưa có trong các quy định của 

pháp luật; chưa có hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền; hoặc chưa bố trí được 

nguồn lực, chưa xác định được thời gian triển khai tổ chức thực hiện. Đồng thời, 

tiếp tục giao cho các Sở, ngành nghiên cứu, tiếp tục kiến nghị các Bộ, ngành Trung 

ương xem xét giải quyết. 

Ngoài ra, có 01 YKKN cử tri qua rà soát, kiểm tra là chưa chính xác, chiếm 

tỷ lệ 0,8 %.  

II. TÌNH HÌNH, NỘI DUNG CHẤT VẤN, THỰC HIỆN LỜI HỨA 

CHẤT VẤN CỦA ĐẠI BIỂU HĐND TỈNH TRONG VÀ SAU KỲ HỌP THỨ 

26, HĐND TỈNH KHÓA XVII, NHIỆM KỲ 2021 - 2026 

1. Nội dung chất vấn  

Trước Kỳ họp thứ 26, Thường trực HĐND tỉnh đã ban hành Công văn số 

540/HĐND ngày 05/11/2024 về việc thực hiện quyền chất vấn tại Kỳ họp thường 

lệ cuối năm 2024 của HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026; Công văn số 

605/HĐND ngày 28/11/2024 của Thường trực HĐND tỉnh về việc đôn đốc thực 

hiện quyền chất vấn tại Kỳ họp thường lệ cuối năm 2024 của HĐND tỉnh khóa 

XVII, nhiệm kỳ 2021-2026, Văn phòng Đoàn đại biểu Quốc hội và Hội đồng nhân 

dân tỉnh đã tổng hợp được tổng số 10 nội dung chất vấn của các Ban HĐND tỉnh, 

các Tổ đại biểu HĐND tỉnh, đại biểu HĐND tỉnh với 06 lĩnh vực: Nông - lâm 

nghiệp; Kế hoạch và Đầu tư; Các Chương trình MTQG; Tài nguyên và môi trường 

03; Khoa học - Công nghệ; Giao thông - Vận tải. 

Trên cơ sở đó, tại Kỳ họp thứ 26, Thường trực HĐND tỉnh đã xem xét, quyết 

định lựa chọn 11 câu hỏi chất vấn và ban hành Công văn số 635/HĐND ngày 

05/12/2024 về việc đề nghị Ủy ban nhân dân tỉnh trả lời trực tiếp 05 câu chất vấn 

và trả lời bằng văn bản 06 câu chất vấn của đại biểu tại Phiên chất vấn và trả lời 

chất vấn vào chiều ngày 10/12/2024.  

Nội dung chất vấn được các đại biểu đề cập đến phong phú, các nhóm vấn 

đề được lựa chọn chất vấn tại kỳ họp cơ bản là đúng và trúng, phù hợp với thực tế 

đời sống được đại biểu, nhân dân, cử tri và dư luận quan tâm 

2. Công tác chỉ đạo, thực hiện các nội dung đã được chất vấn 
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Tại phiên chất vấn và trả lời chất vấn chiều ngày 10/12/2024 các đại biểu 

HĐND tỉnh đã tiến hành chất vấn 04 nội dung: (1) Khó khăn, bất cập trong quá 

trình triển khai thực hiện chương trình xóa nhà tạm, nhà dột nát (2) Kết quả giải 

quyết thủ tục hành chính còn xảy ra quá hạn, trễ hạn; nguyên nhân, trách nhiệm 

của các cá nhân tổ chức; giải pháp khắc phục trong năm 2025 và những năm tiếp 

theo? (3) Kết quả giải ngân vốn thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phát 

triển kinh tế -xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi trong năm 2024 

đạt thấp; (4) 02 dự án về phê duyệt điều chỉnh chủ trương đầu tư 01 dự án “Lập hồ 

sơ địa chính và cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất từ rừng phòng hộ ít xung 

yếu sang rừng sản xuất trên địa bàn tỉnh Cao Bằng”, công tác triển khai dự án rất 

chậm ảnh hưởng lớn đến công tác quản lý và đầu tư phát triển sản xuất lâm nghiệp 

của địa phương và người dân. Những vấn đề và nội dung chất vấn khác được 

chuyển đến các ngành liên quan để trả lời đại biểu bằng văn bản. 

Đồng thời, Giám đốc, Thủ trưởng các Sở, ngành: Lao động, Thương binh và 

Xã hội, Tài nguyên và Môi trường, Ban Dân tộc tỉnh đã trực tiếp trả lời và báo cáo 

làm rõ các nội dung chất vấn mà đại biểu nêu. Để làm rõ thêm các nội dung trả lời 

chất vấn, Chủ tịch UBND tỉnh đã phát biểu ý kiến nhấn mạnh những kết quả đạt 

được, những hạn chế, tồn tại trong thực hiện nhiệm vụ năm 2023 và giải pháp để 

thực hiện thắng lợi mục tiêu, nhiệm vụ năm 2024. 

Nhìn chung, UBND tỉnh đã nghiêm túc trong công tác chỉ đạo về việc trả lời 

chất vấn6, thường xuyên theo dõi, đôn đốc các Sở, ngành liên quan, UBND các 

huyện, Thành phố tập trung triển khai các giải pháp khắc phục đã đề ra. Phiên chất 

vấn và trả lời chất vấn diễn ra nghiêm túc, sôi nổi, thẳng thắn, rõ ràng và có chất 

lượng, nội dung trả lời chất vấn được các Sở, ngành của tỉnh chuẩn bị chu đáo, ý 

kiến trả lời của các sở, ngành của tỉnh cơ bản đã đáp ứng được yêu cầu của đại 

biểu. Trong suốt quá trình diễn ra hoạt động chất vấn, đã phát huy tính được tính 

dân chủ, nhất là trong tranh luận, giải trình. Một số nội dung chưa rõ, chưa cụ thể 

đã được đại biểu và chủ tọa trao đổi, các Giám đốc Sở, ngành đã nắm, nhận thức 

đầy đủ và tiếp thu nghiêm túc. 

3. Kết quả giải quyết, thực hiện các nội dung chất vấn (Biểu số 05) 

Các Ban HĐND tỉnh cơ bản thống nhất với 02 nội dung trả lời chất vấn tại 

Báo cáo số 1535/BC-UBND ngày 26/5/2025 của UBND tỉnh Cao Bằng về Kết quả 

giải quyết kiến nghị của cử tri, ý kiến chất vấn của đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh 

trong và sau Kỳ họp thứ 26 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026. Đồng 

thời, đề nghị UBND tỉnh một số nội dung sau: 

(1) Đối với nội dung trả lời chất vấn về Kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính còn xảy ra quá hạn, trễ hạn; nguyên nhân, trách nhiệm của các cá nhân tổ 

chức; giải pháp khắc phục trong năm 2025 và những năm tiếp theo?  

Hiện nay, mô hình chính quyền địa phương 02 cấp đã chính thức đi vào hoạt 

động từ ngày 01/7/2025. Đề nghị UBND tỉnh đôn đốc, chỉ đạo các Sở, ngành 

chuyên môn thường xuyên theo dõi, bám nắm và cập nhật các văn bản mới của các 

                                           
6 UBND tỉnh đã ban hành Công văn số 3383/UBND-TH ngày 06/12/2024 về việc giao nhiệm vụ trả lời 

chất vấn của đại biểu HĐND tỉnh tại Kỳ họp thứ 26; Báo cáo số 1535/BC-UBND ngày 26/5/2025 của UBND tỉnh 

Cao Bằng về Kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri, ý kiến chất vấn của đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh trong và 

sau Kỳ họp thứ 26 HĐND tỉnh khóa XVII, nhiệm kỳ 2021-2026 
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Bộ, ngành Trung ương để kịp thời tham mưu triển khai ngay các nội dung đảm bảo 

thực hiện các thủ tục hành chính theo chính quyền 2 cấp được thông suốt, nhanh 

gọn. 

Chủ động xây dựng kế hoạch thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn được phân cấp, 

phân quyền, phân định thẩm quyền; tổ chức hội nghị, tập huấn, hướng dẫn cho cán 

bộ, công chức, viên chức, người lao động tham gia tiếp nhận, giải quyết thủ tục 

hành chính. Ưu tiên đầu tư trang thiết bị, nguồn lực, cơ sở vật chất, con người để 

bảo đảm thực hiện nhiệm vụ. Trong quá trình triển khai thực hiện các nghị định, 

nếu có khó khăn, vướng mắc cần sớm phản hồi cho các Bộ quản lý ngành, lĩnh vực 

hoặc kiến nghị với Chính phủ, các Bộ, ngành để có phương án giải quyết, hướng 

dẫn, giải đáp... 

(2) Đối với nội dung trả lời chất vấn về Kết quả giải ngân vốn thực hiện 

Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế -xã hội vùng đồng bào dân tộc 

thiểu số và miền núi trong năm 2024 đạt thấp... 

Đề nghị UBND tỉnh thường xuyên đôn đốc, chỉ đạo các Sở, ngành phối hợp, 

triển khai thực hiện tốt các giải pháp đã đề ra và báo cáo Thường trực HĐND tỉnh 

theo quy định. 

Bên cạnh đó, vẫn còn một số nội dung tuy chưa giải quyết, xử lý được triệt 

để nhưng các Sở, ngành đã thể hiện quyết tâm với nhiều hành động cụ thể, trách 

nhiệm trong triển khai, thực hiện lời hứa chất vấn. Do đó, các vấn đề đại biểu chất 

vấn tại Kỳ họp thứ 26 cho đến nay, một số nội dung trả lời đã được bổ sung thêm 

trong báo cáo thực hiện lời hứa chất vấn góp phần thúc đẩy sự phát triển kinh tế - 

xã hội năm 2025 và những năm tiếp theo. Đề nghị, UBND tỉnh tiếp tục đôn đốc, 

chỉ đạo các ngành chức năng có liên quan tiếp tục rà soát, tổng hợp và báo cáo tiến 

độ giải quyết 09 nội dung chất vấn tại Kỳ họp thứ 26 chưa được báo cáo tại Kỳ 

họp thường lệ giữa năm 2025.  

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Kết quả đạt được 

Qua thẩm tra cho thấy UBND tỉnh đã tiếp thu, trả lời và giải quyết cơ bản 

đầy đủ đối với những nội dung kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền theo quy 

định. Các kiến nghị đã được UBND tỉnh báo cáo, thông tin, trả lời cơ bản đầy đủ; 

nội dung giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri cơ bản đảm bảo, phù hợp với điều 

kiện thực tế và khả năng cân đối các nguồn lực hiện có của địa phương, nhất là về 

lĩnh vực giao thông và đầu tư công... Các Sở, ngành liên quan đã phối hợp với địa 

phương và cử tri tiến hành kiểm tra thực tế tại các công trình thủy lợi, đường giao 

thông…nên việc trả lời, giải quyết được thực hiện khá kịp thời, thể hiện trách 

nhiệm cao, được cử tri và Nhân dân đồng tình, ủng hộ. Đối với các kiến nghị vượt 

thẩm quyền của tỉnh hoặc thuộc thẩm quyền giải quyết, trả lời của các Bộ, ngành 

Trung ương, UBND tỉnh đã chỉ đạo các cơ quan, đơn vị thường xuyên phối hợp để 

giải quyết, trả lời cử tri. Qua đó cho thấy các cấp, các ngành, địa phương đã rất 

quan tâm thực hiện việc tiếp nhận, giải quyết kiến nghị của cử tri. Kết quả giải 

quyết, trả lời kiến nghị của cử tri đã cơ bản đáp ứng nguyện vọng chính đáng của 

người dân, tạo sự đồng thuận trong Nhân dân, góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế 

- xã hội, đảm bảo quốc phòng, an ninh trên địa bàn tỉnh.  
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2. Hạn chế và nguyên nhân 

2.1. Tồn tại, hạn chế 

- Một số ý kiến, kiến nghị của cử tri chưa được giải quyết dứt điểm hoặc 

chưa xác định rõ lộ trình, tiến độ thời gian giải quyết. Có ý kiến trả lời chưa rõ, 

chưa đầy đủ, chưa sát với ý kiến của cử tri hoặc kết quả giải quyết trên thực tế; một 

số ý kiến, kiến nghị của cử tri đã được chỉ đạo, giải quyết và trả lời cử tri nhưng 

trong thực tế tiếp tục phát sinh các vấn đề khác có liên quan;  

- Một số kiến nghị chỉ mới dừng lại ở việc đã chỉ đạo xem xét giải quyết, 

chưa xác định thời gian giải quyết nên tính thuyết phục chưa cao. Việc thông tin 

các nội dung mà cử tri kiến nghị đã được các cấp, các ngành giải quyết, trả lời còn 

hạn chế, chủ yếu thông qua hoạt động tiếp xúc cử tri định kỳ của đại biểu; 

- Một số kiến nghị liên quan đến cơ chế, chính sách thuộc thẩm quyền giải 

quyết của Chính phủ, các cơ quan Trung ương, do vậy UBND tỉnh chỉ có thể tiếp 

thu, giải trình và kiến nghị với cấp có thẩm quyền xem xét giải quyết; 

 2.2. Nguyên nhân 

- Phần lớn YKKN cử tri liên quan đến đầu tư xây dựng, nâng cấp, sửa chữa 

các công trình giao thông, thuỷ lợi, chính sách an sinh xã hội...là những kiến nghị 

cần phải có thời gian, nguồn lực, lộ trình cụ thể theo khả năng ngân sách địa phương 

nên việc giải quyết chưa thể đáp ứng ngay nguyện vọng của cử tri; 

- Cử tri kiến nghị nhiều vấn đề liên quan đến hầu hết các lĩnh vực của đời 

sống xã hội, trong khi đó việc xem xét, giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri chỉ được 

thực hiện trong thời gian ngắn (giữa hai Kỳ họp HĐND tỉnh) nên chất lượng giải 

quyết, trả lời còn hạn chế nhất định, nhất là những cơ quan nhận được nhiều kiến 

nghị; 

- Do nguồn lực của tỉnh còn nhiều khó khăn, một số kiến nghị vượt khả năng 

của tỉnh hoặc thuộc thẩm quyền đầu tư của Bộ, ngành Trung ương và phải chờ 

nguồn đầu tư, hỗ trợ từ Trung ương nên chưa thể đáp ứng yêu cầu, nguyện vọng 

của cử tri.  

- Một số quy định pháp luật về đất đai, bồi thường còn bất cập nên trong quá 

trình thực hiện dự án phát sinh nhiều kiến nghị.  

- Công tác thông tin, tuyên truyền, phổ biến các chủ trương của Đảng, chính 

sách pháp luật của Nhà nước đến với người dân còn có mặt hạn chế, dẫn đến việc 

cử tri còn thiếu thông tin nên thắc mắc, kiến nghị, nhất là về chủ trương đầu tư, các 

chính sách liên quan trực tiếp đến đời sống, sinh hoạt hằng ngày.  

IV. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

 Để nâng cao chất lượng, hiệu quả giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri đáp 

ứng yêu cầu, nguyện vọng chính đáng của người dân trong thời gian tới, các Ban 

HĐND tỉnh đề nghị UBND tỉnh, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh, 

các Tổ đại biểu, đại biểu HĐND tỉnh và các đơn vị liên quan cần quan tâm chỉ đạo, 

thực hiện tốt một số nội dung sau: 

1. Ủy ban nhân dân tỉnh 

- Chỉ đạo các Sở, ban, ngành, UBND cấp huyện, Thành phố nâng cao hơn 

nữa trách nhiệm giải quyết, trả lời các YKKN cử tri; tập trung giải quyết kịp thời, 
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dứt điểm đối với 56 kiến nghị đang trong quá trình giải quyết; đặc biệt quan tâm, 

sớm có giải pháp để giải quyết đối với 45 YKKN đã trả lời nhưng chưa giải quyết 

đã chỉ ra tại các biểu kèm theo Báo cáo này;  

- Quan tâm bố trí kịp thời các nguồn lực để giải quyết những vấn đề cử tri 

đã kiến nghị mà đã được Hội đồng nhân dân tỉnh đưa vào kế hoạch đầu tư công 

trung hạn. Đồng thời, chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, địa phương phối hợp chặt chẽ 

trong việc giải quyết, nhất là những vấn đề cử tri bức xúc, kiến nghị nhiều lần; (Chi 

tiết tại Biểu số 04). 

- Tiếp tục kiến nghị với các đơn vị, Bộ, ngành Trung ương sớm xem xét, 

giải quyết những nội dung kiến nghị của cử tri vượt thẩm quyền của tỉnh; Đối với 

những nội dung có điều kiện giải quyết cần phải xác định cụ thể về thời gian, tiến 

độ thực hiện; việc nào chưa làm được do không cân đối được nguồn lực cũng cần 

phải trả lời rõ, nhằm đảm bảo tính thuyết phục để đại biểu và cử tri giám sát, tránh 

tình trạng trả lời chung chung, dẫn đến cử tri kiến nghị nhiều lần.   

- Thường xuyên kiểm tra, đôn đốc việc giải quyết các YKKN cử tri, nâng 

cao chất lượng công tác tổng hợp báo cáo; chỉ đạo, phân công công chức theo dõi, 

nắm bắt việc giải quyết các YKKN cử tri để đảm bảo việc giải quyết, trả lời YKKN 

cử tri thẳng thắn, chính xác, rõ kết quả, tiến độ thực hiện (đã giải quyết xong, đang 

giải quyết và trả lời, chưa giải quyết) phù hợp với nội dung kiến nghị, có độ tin 

cậy và tính thuyết phục của nội dung trả lời; 

- Tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền, phổ biến các chủ trương, 

chính sách của Đảng và pháp luật của nhà nước đến người dân, nhất là đối với 

những chính sách, hỗ trợ liên quan trực tiếp đến đời sống, sinh hoạt của nhân dân; 

chính sách về bồi thường, hỗ trợ, tái định cư, tái định canh khi thực hiện các dự án 

trên địa bàn... 

2. Các Ban HĐND tỉnh, các Tổ đại biểu và đại biểu HĐND tỉnh  

- Các Ban của HĐND tỉnh tăng cường giám sát việc thực hiện chỉ đạo của 

HĐND tỉnh; việc lãnh đạo, chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc của UBND tỉnh trong trả lời, 

giải quyết ý kiến cử tri, thực hiện tốt chức năng đại diện của cơ quan dân cử bảo 

đảm kiến nghị được giải quyết kịp thời, dứt điểm, đáp ứng tốt nguyện vọng hợp 

pháp, chính đáng của cử tri. Kịp thời tham mưu, đề xuất Thường trực HĐND tỉnh 

tổ chức các phiên giải trình, chất vấn liên quan việc thực hiện kiến nghị cử tri;  

- Đề nghị Tổ đại biểu, đại biểu HĐND tỉnh: Tăng cường giám sát việc giải 

quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trên địa bàn ứng cử; Tăng cường công tác 

tuyên truyền, hướng dẫn, giải thích về chế độ, chính sách, những lợi ích của việc 

thực hiện các dự án quan trọng trên địa bàn tỉnh nhằm tạo sự đồng thuận cao của 

người dân trong việc thực hiện các dự án, nhằm hạn chế các kiến nghị nhiều lần;  

Thực hiện tốt việc tổng hợp và chuyển ý kiến, kiến nghị của cử tri đảm bảo đúng 

thẩm quyền, sát thực tế... để tạo điều kiện thuận lợi cho cơ quan chức năng trong 

việc giải quyết, trả lời.  

3. Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh  

Đề nghị Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh tiếp tục chỉ đạo 

nâng cao hiệu quả giám sát của MTTQ Việt Nam các cấp, các tổ chức đoàn thể và 

các tầng lớp Nhân dân đối với công tác giải quyết kiến nghị của cử tri. Phát huy 
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vai trò của MTTQ và các đoàn thể trong công tác tuyên truyền, giải thích, vận động 

Nhân dân thực hiện chính sách, pháp luật và tham gia giải quyết tốt các kiến nghị 

từ cơ sở. 

 Trên đây là báo cáo thẩm tra của Ban Dân tộc HĐND tỉnh về Báo cáo Kết quả 

Trả lời ý kiến, kiến nghị (YKKN) cử tri trong và sau Kỳ họp thứ 26, Báo cáo Trả 

lời ý kiến, kiến nghị (YKKN) của cử tri trước Kỳ họp thứ 34, HĐND tỉnh Cao 

Bằng khóa XVII, nhiệm kỳ 2021 - 2026. Kính trình Kỳ họp thảo luận và quyết định./. 

 
Nơi nhận: 
- Thường trực HĐND tỉnh; 

- UBND tỉnh; 

- Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh; 

- Đại biểu tham dự kỳ họp; 

- Lãnh đạo VP Đoàn ĐBQH và HĐND tỉnh; 

- Phòng DN-TT, CT. HĐND; 

- Lưu: VT. 

TM. BAN DÂN TỘC 

TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 

Bàn Quý Sơn 
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